
劉得昌 
最高學歷 
交通大學交通運輸研究所博士 

經歷 

服務機關 服務部門／系所 職稱 起訖年月 

現職：    

開南大學 空運管理系 助理教授 2004/6 迄今 

學術經歷：    

開南大學 空運管理系 系主任 2004/06 至 2006/07 

開南大學 航運與物流管理系 助理教授 2002/08 至 2004/06 

其他經歷：    

桃園市政府交通局 交通維持計畫 審查委員 2010/01 至 2012/12 

桃園國際機場公司 廉政委員會 委員 2019/09 至 2021/12 

 

學術著作 

期刊論文  

1. 劉得昌 (2017), 『我國機場出境安檢相關法令之探討』, 航空安全及管理季刊, Vol. 4, No. 

1, pp.23-49. 

2. 劉得昌 (2014), 『臺北飛航情報區飛航服務滿意度探討』, 航空安全及管理季刊, Vol. 1, 

No. 4, pp.336-351. 

3. Liu, Te-Chang (2012), “The behavior of tourist arrivals to Taiwan from 106 source markets”, 

The Empirical Economics Letters, Vol. 11, No. 9, pp.925-933.(EconLit) 

4. Hsu, Yueh-Ling, Liu, Te-Chang (2012), “Structuring risk factors related to airline cabin 

safety”, Journal of Air Transport Management, Vol. 20, pp.54-56. (SSCI) 

5. Liu, Te-Chang (2012), “The influence of airline cabin service satisfaction on ethnic group 

travelers”, African Journal of Business Management, Vol.6 No.34, pp.9557-9568.(SSCI) 

(Before 2010 October) 

6. 劉得昌、劉星暄、劉繼訓 (2010),『從人因觀點探討威脅與疏失管理之運用-以飛航管制

為例』,危機管理學刊(Journal of Crisis Management), Vol. 7, No. 1, pp.107-115.(ACI) 

 

研討會論文  

1. 許悅玲、鄭永安、李苡星、劉得昌，「鐵路司機員疲勞管理機制之研究」，中華民國運



輸學會 110 年學術論文研討會論文集，2021 年 12 月。(台大) 

2. 盧衍良、詹珮筠、劉得昌，「桃園國際機場空側車輛違規事件之研究」，中華民國運輸

學會 109 年學術論文研討會論文集，2020 年 12 月。(成大) 

3. 劉得昌、徐偉揚，「桃園國際機場自動體外去顫器(AED)建置之成效評估究」，中華民

國運輸學會 109 年學術論文研討會論文集，2020 年 12 月。(成大) 

4. 劉得昌、李健生，「桃園機場消防人員排班最佳化之研究」，中華民國運輸學會 107 年

學術論文研討會論文集，2018 年 12 月。(本文榮獲 2018 飛安及航空管理學術研究推動

獎勵論文獎第一名，運輸獎字第 10710 號) 

5. 劉得昌、劉安民，「桃園國際機場旅客安檢服務意見反映措施成效分析」，中華民國運

輸學會第二十八屆學術論文研討會論文集，2015 年 12 月 03~04，頁。 

1. 劉得昌、陳立魁，「機場出入境安檢委託民間保全執行之可行性研究～以桃園國際機場

為例」，中華民國運輸學會第二十八屆學術論文研討會論文集，2015 年 12 月 03~04，

頁。 

2. 劉得昌，「台灣地區飛航服務滿意度分析」，中華民國運輸學會第二十六屆學術論文研

討會論文集，2013 年 12 月，頁 1379-1394。 

3. 劉得昌，邱惠雯，「桃園國際機場出境安全檢查服務整體滿意度之研究」，中華民國運

輸學會第二十六屆學術論文研討會論文集，2013 年 12 月，頁 1963-1988。 

4. 劉得昌，「不同族群航空公司客艙服務策略分析」，中華民國運輸學會第二十四屆學術

論文研討會論文集，2011 年 12 月。 

5. 劉得昌、劉星暄、劉繼訓，「從人因觀點探討飛航管制威脅與疏失管理之運用」，中華

民國運輸學會第二十三屆學術論文研討會論文集，2010 年 12 月。 

 

專書著作 

1. 劉睦雄，趙可南，張麗卿，吳重坤，徐堯，徐泰煒，劉得昌，舒榮輝，『微

積分』，滄海書局，二版，民國 93 年 6 月。 

2. 劉得昌，邱瑞滿，趙可南，徐泰煒，吳重坤，張麗卿，陳惠美，「應用統計學」，

滄海書局，二版，民國 94 年 7 月。 

 

參與研究計畫 

1. 『桃園國際機場航空貨運競爭力分析暨發展策略規劃案』，協同主持人，桃園國際機

場機場公司，民國107年4月~107年11月。 

2. 『102年度桃園國際機場機場共用櫃檯指派之研究』，計畫主持人，桃園國際機場機場

公司，民國102年10月~103年1月。 



3. 『100年度交通部民用航空局飛航服務總臺服務滿意度調查』，計畫主持人，計畫編號

SEC-100211，交通部民用航空局飛航服務總臺，民國100年4月~100年8月。 


